
Registrierungsleitfaden
So wirst du Teil der Energiegemeinschaft Arlberg-Klostertal eGen

Weblink: https://portal.eeg-vlbg.at/benutzer-erstellen

Folgende Dokumente und Daten werden benötigt:

 Aktuelle Stromrechnung für Zählpunktnummer und jährlichen Stromverbrauch in kWh

 Bei Erzeugeranlagen:
 Produktionsart der Anlage
 Anlagenleistung in kW(p)
 Kapazität Stromspeicher in kWh (falls vorhanden)

EEG  steht für Erneuerbare Energie Gemeinschaft (regional oder lokal)

BEG  steht für Bürger Energie Gemeinschaft
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1. Benutzer Erstellen
Schritt  1/2: Benutzer erstellen

Geben Sie im ersten Schritt Ihren Namen, Ihre Postleitzahl, 
Ihre E-Mail-Adresse ein. Vergeben Sie außerdem ein 
Passwort und stimmen der Datenschutzerklärung zu.

Anschließend klicken Sie auf den Button „Weiter“. Daraufhin 
wird Ihnen eine E-Mailbestätigung zugesandt. Bitte beachten 
Sie, dass diese E-Mail in Ihrem Spam-Ordner landen könnte.
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1. Benutzer Erstellen
Schritt  2/2: Benutzer bestätigen

Nachdem Sie in der E-Mail Ihren Benutzer bestätigt haben, werden Sie 
nun zu diesem Feld weitergeleitet.

Klicken anschließend auf „Zur Anmeldung“ und geben Sie dann Ihre 
E-Mailadresse und Passwort ein.
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2. EEG-Portal
Schritt  1/5: Registrierung

Die erste Seite dient ausschließlich zur Information. Hier werden die aktuellen Tarife aller verfügbaren 

Energiegemeinschaften dargestellt. Unter „Aktuelles Informationsblatt“ können Sie das zugehörige Tarifblatt 

herunterladen.

Mit dem Button „Meine Daten erfassen“ gelangen Sie zum nächsten Registrierungsschritt. 4



2. EEG-Portal
Schritt  2/5: Kontaktdaten

In diesem Schritt geben Sie Ihre Kontaktdaten ein. Alle mit * gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder. Als Unternehmen klicken 
Sie auf „Ich will als Unternehmen oder Körperschaft öffentlichen Rechts beitreten“ und füllen Sie die zusätzlichen Felder aus.
Klicken Sie anschließend auf „Weiter“.
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2. EEG-Portal
Schritt  3/5: Standort

Klicken Sie auf „+ Standort hinzufügen“ (oben). Anschließend öffnet 

sich das Fenster Standort hinzufügen.

Die Angaben aus Ihren Kontaktdaten werden dabei automatisch 

übernommen. Falls diese nicht korrekt sind, können Sie diese noch 

anpassen.

Geben Sie außerdem Ihre IBAN ein.

Wenn Sie mehrere Standorte zum gleichen Vertragspartner hinzufügen 

möchten, können Sie diese nacheinander erfassen.
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2. EEG-Portal
Schritt  3/5: Standort

Nachdem Sie Ihren Standort bestätigt haben, erscheint dieser in der Übersicht. Nun werden auch die Schaltflächen „Erzeugungsanlage“ 
und „Verbrauchsanlage “ angezeigt. Klicken Sie auf die entsprechende Schaltfläche, um die jeweilige Anlage einzurichten. 
Den dabei abgefragten Zählpunkt (AT… mit 33 Stellen) finden Sie auf Ihrer Stromrechnung. 7



2. EEG-Portal
Schritt  3/5: Standort

Wenn Sie alle ihre gewünschten Standorte und Anlagen konfiguriert haben, klicken Sie auf „Weiter“.
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2. EEG-Portal
Schritt  4/5: Auswahl Energiegenossenschaft

Wir prüfen nun Ihre Zählpunkte und ermitteln die für Sie verfügbaren Energiegemeinschaften. Sobald dieser Vorgang abgeschlossen ist, 
erhalten Sie eine Information per E-Mail. 
Wählen Sie anschließend die verfügbare EEG aus, der Sie beitreten möchten. 
Bestätigen Sie außerdem die Tarifblätter sowie die Mehrfachteilnahme (falls Sie zusätzlich der BEG beitreten möchten) und klicken Sie 
anschließend auf „ZUR VERTRAGSUNTERZEICHNUNG“. 9



2. EEG-Portal
Schritt  5/5: Vertragsunterzeichnung

Die Vertragsunterzeichnung (Rahmenvertrag und SEPA-Mandat) können Sie entweder per E-Mail-Tan ODER per Signatur (nächste Folie) 
durchführen.
Für die E-Mail-TAN laden Sie zunächst die Dokumente herunter und fordern Sie dann den Code an. Geben Sie den im E-Mail enthaltenen 
Code in das vorgesehene Feld ein.
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2. EEG-Portal
Schritt  5/5: Vertragsunterzeichnung

Klicken Sie dazu auf „Freigabemodus wechseln“. Nachdem Sie die Dokumente signiert haben, laden Sie diese wieder hier hoch.

Alternativ können Sie die Vertragsunterzeichnung per Signatur (digital oder analog) durchführen.
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3. Vorarlberg Netz Portal
Schritt  1/4: Login/Registrierung

Neben der Registrierung im EEG-Portal ist überdies eine Registrierung und eine Datenfreigabe im Portal der Vorarlbergnetz notwendig.

Weblink: https://identity.vorarlbergnetz.at/Identity/RegisterUser

Geben Sie nun Ihre Daten ein und bestätigen Sie mit „Los gehts“. Sollten Sie bereits einen Account angelegt haben, klicken Sie auf 
„Zurück zum Login“ und melde sie sich dort an. 12



3. Vorarlberg Netz Portal
Schritt  1/4: Login/Registrierung

Sie erhalten nun eine Bestätigungsmail. Bestätigen Sie diese mit „E-Mail-Adresse bestätigen“ und melden Sie sich mit Ihrer 
E-Mailadresse und dem vergebenen Passwort an.
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3. Vorarlberg Netz Portal
Schritt  2/4: Vertragskonto hinzufügen

Klicken Sie auf „Geschäftspartner / Vertrag hinzufügen“ und wählen Sie „Vertrag hinzufügen“.
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3. Vorarlberg Netz Portal
Schritt  2/4: Vertragskonto hinzufügen

Geben Sie nun die Kundennummer („10…“) sowie die Vertragskontonummer („20…“) aus Ihrer Strom- oder Netzabrechnung ein.
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3. Vorarlberg Netz Portal
Schritt  3/4: Pin-Code

Klicken Sie nun auf „PIN-Code anfordern“. Zur Bestätigung Ihrer Identität wird der Code per Post an Ihre Vertragsadresse versendet. 
Bitte beachten Sie, dass die Zustellung 2 bis 5 Arbeitstage dauern kann.
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3. Vorarlberg Netz Portal
Schritt  3/4: Pin-Code

Nach Erhalt des PIN-Codes melden Sie sich erneut im Netzbetreiberportal unter https://www.vorarlbergnetz.at/ an. 
Tragen Sie den PIN-Code auf der Startseite in das Feld „Pin-Code“ ein und klicken Sie anschließend auf „Freischalten“.
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3. Vorarlberg Netz Portal
Schritt  4/4: Datenfreigabe

Wechseln Sie nun zum Reiter „Freigaben“ und bestätigen Sie die Datenfreigabe mit einem Klick auf „Bestätigen“. Anschließend öffnet 
sich ein neues Fenster mit der Zusatzvereinbarung. Mit deren Bestätigung erlauben Sie den Datenaustausch zwischen dem Netzbetreiber 
und dem EEG-Portal. Klicken Sie in diesem Fenster abschließend erneut auf „Bestätigen“.
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3. Vorarlberg Netz Portal
Schritt  4/4: Datenfreigabe

Nun ist Ihrerseits keine Aktion mehr erforderlich. Nach Abschluss der Netzportalfreigabe benötigt die Aktivierung in der 
Energiegemeinschaft zwischen 1-3 Tage (davor Status „Warten auf Kundenfreigabe“). Mit dem Wechsel auf den Status „Aktiviert“ 
wurden Sie erfolgreich in die Energiegemeinschaft aufgenommen.
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Abrechnung

Die Abrechnung erfolgt monatlich. In der Regel wird sie 1 bis 2 Wochen nach Monatsende erstellt. Sie erhalten eine E-Mail mit der 
Rechnung. Im Portal können Sie unter Finanzen auch alle Rechnungen einsehen und mit einem Klick auf den Pfeil (rechts) können Sie 
die Rechnung im PDF-Format herunterladen.
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Support und Hilfe bei Fragen

Bei technischen Fragen zum Onboarding wenden Sie sich bitte an: support@enlion.energy

Bei allgemeinen Fragen zur EEG oder bei Fragen zur Registrierung, stehen Ihnen folgende Ansprechpersonen zur Verfügung: 

Julian Epp
 julian.epp@gemeinde.lech.at
 Tel. 05583 / 2213-238

Klaudia Fischer
 klaudia.fischer@lechbank.com
 Tel. 05583 / 2626-315

Leo Greeves
 energie@portal.eeg-vlbg.at

Auf Wunsch begleiten wir Sie persönlich durch den Registrierungsprozess. 
Vereinbaren Sie dazu einen Termin mit Julian Epp oder Klaudia Fischer.

21


